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1. Objetivo

Este porgrama esta orientado a la mejora de la competitividad de las micro,
pequenas y medianas empresas mediante la profesionalizacion de la gestion.

Se apunta a promover entre las Mipymes la empresarialidad, la innovacion, la
profesionalizacion de la gestiébn y el uso de servicios técnicos. Se procura
facilitar el acceso a los servicios de desarrollo (SDE) que requieran las
Mipymes para dar impulso a sus emprendimientos, contribuyendo con el co-
financiamiento de los mismos.

La ejecucién del programa esté a cargo de la Direccion Nacional de Artesanias,
Pequenas y Medianas Empresas (DINAPYME) del Ministerio de Industria,
Energia y Mineria (MIEM).

2. Compromiso requerido a las empresas beneficiarias

La empresa que aspire al apoyo del Programa se debera comprometer tanto a
participar activamente en la etapa de Diagnéstico (obligatoria) como en la
elaboracion del Plan de Fortalecimiento y Mejora.

Aportara a esos efectos el tiempo necesario, brindando la informacién
requerida asi como respondera en tiempo y forma a las encuestas sobre
avance. Permitira ademas la participaciébn de informantes calificados
pertenecientes a la empresa cuando resulte necesario. Posteriormente, en
caso de aprobacion del Plan, la empresa comprometera su aporte al
cofinanciamiento y se aplicara diligentemente a su ejecucion.

Concluida la ejecucién del Plan, la empresa beneficiaria debera efectuar la
correspondiente evaluacion de los servicios recibidos co-financiados por el
Programa.

3. Concepto de apoyo a empresas

El Programa apoyara a las empresas interesadas y debidamente inscriptas en
el mismo, con toda la informaciéon requerida, con servicios de asistencia
técnica, capacitacion o una combinacién de ambos, a través de:

3.1) Diagnéstico (gratuito) de la situacion de la empresa

Se realizara en forma participativa, entre un asesor del Programa y los
principales integrantes de la empresa. Este diagnéstico comprendera las



distintas areas de gestibn de la empresa y podra de ser necesario,
comprender la dimension tecnoldgica de la firma.

Esta actividad no tendra costo para la empresa beneficiaria.

No se requerira la realizacién de diagndstico previo cuando la empresa
solicite apoyo para certificacion o acreditacion bajo normas técnicas:

3.2) Formulacion (gratuita) de un Plan de Fortalecimiento y Mejora

La formulacion se realizara en forma conjunta entre el asesor del Programa
y el empresario, siendo su principal propésito proponer un plan de accion a
partir de las necesidades de asistencia técnica y capacitacion identificadas
en el diagnéstico, estableciendo los objetivos, acciones y prioridades
necesarios para satisfacerlas.

Esta actividad no tendra costo para la empresa beneficiaria.

3.3) Cofinanciamiento para certificacion y/o acreditacion

En ningun caso, el Programa cofinanciara los costos de certificacion y/o
acreditacion propiamente dichos, ni consultorias dirigidas a la renovacién de
certificaciones y/o acreditaciones ya obtenidas.

Tampoco el programa aceptarda solicitudes de apoyo con destino a
recertificacion.

Tampoco el Programa cofinanciara consultorias para la validacién,
certificacion y/o acreditacion de productos.

3.4) Prestadores privados de servicios que pueden ser seleccionados
por las empresas

Los consultores y/o capacitadores necesarios para cumplir con el plan de
mejora, seran seleccionados por la propia empresa, siendo condicién que
estén registrados como tales ante esta Direcciéon Nacional.

En caso de que una empresa desee contratar un servicio de asesoramiento
0 capacitacion que no se encuentre en alguno de los registros de
DINAPYME, el mismo podra ser incorporado y luego seleccionado, previa
aceptaciéon por parte del Programa en base a la evaluacién de su
calificacion y experiencia.

En ningun caso, los prestadores de servicios de desarrollo empresarial
podran estar en relacibn de dependencia con respecto a la empresa
beneficiaria.

Las empresas prestadoras de servicios de desarrollo empresarial que
asesoren empresas en el marco del Programa, no podran ser beneficiarias
del mismo.



3.4) Co-financiamiento de los servicios de desarrollo empresarial

Se podran aplicar subsidios de hasta $ 146.500 (ciento cuarenta y seis mil
quinientos pesos uruguayos por empresa), para la remuneracién de
servicios de consultoria y/o capacitacién. El Programa evaluara el Plan de
Trabajo presentado por cada empresa, con sus actividades, cronograma y
propuesta econémica, en base a lo cual se aprobara el subsidio a otorgarle.

El Programa no subsidiara a los beneficiarios el pago de impuestos (IVA'y
otros) por los servicios contratados, a excepcion de las empresas
exoneradas del pago de Impuesto al Valor Agregado.

Tampoco la capacitacion en idiomas e informatica (a excepcién de la
capacitacion directamente vinculada a la operacion de software de gestion,
si el mismo estuviera incluido en el plan de mejora aprobado por el
programa).

Para determinar dicho subsidio se tendra en cuenta ademas del tope de $
146.500 mencionado, un tope maximo de $ 1.000 (mil pesos uruguayos) sin
impuestos, para el valor de la hora de consultoria o capacitacion.

Los porcentajes maximos de subsidio (hasta el tope antedicho) se
determinaran de acuerdo a la categoria que le corresponda a la empresa
beneficiaria, de acuerdo al Decreto No. 504/07 del 20 de diciembre de 2007:

a) Para Mipymes artesanales, industriales, agroindustriales y de

servicio
Tipo de Personal Ventas Porcentaje
Empresa empleado Anuales Netas de subsidio
Micro 1 hasta 4 Hasta 2.000.000 Hasta el
de Ul
80%
Pequena 5 hasta 19 Hasta Hasta el
10.000.000 de Ul
70%
Mediana 20 hasta 99 Hasta Hasta el
75.000.000 de Ul 60%

b) Para Mipymes comerciales: Hasta el 50% en todos los casos.

La categoria de micro, pequefia 0 mediana empresa que le corresponde a cada
firma beneficiaria, se determinard a través de la constancia' respectiva

! Por informacién sobre la forma de obtener la constancia solicitada, consulte la pagina web de
Dinapyme (www.dinapyme.gub.uy) o comuniquese a través del tel. 0800 3455.
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expedida por la Direccion Nacional de Artesanias, Pequenas y Medianas
Empresas del Ministerio de Industria Energia y Mineria. La obtencién de esta
constancia sera condicidén previa e indispensable para la inscripcion de toda
empresa en el Programa.

3.5) Ejecucion del Plan de Mejora

Una vez iniciada la ejecucion del Plan de Mejora aprobado por el Programa,
éste realizara a través de los asesores de DINAPYME/MIEM o contratados por
el Programa el seguimiento de todas las actividades cofinanciadas. Las
empresas beneficiarias o los prestadores de servicios de desarrollo empresarial
contratados por las mismas para ejecutar el Plan de Mejora, no podran
modificar las acciones aprobadas en el Plan de Mejora sin el previo
consentimiento del Programa, para lo cual deberan fundamentar los cambios
solicitados.

3.6) Costos de los Servicios de Desarrollo Empresarial.

El Programa se reserva la atribuciéon de establecer pautas sobre el nivel de
remuneracion de los servicios profesionales privados que bonificard a las
empresas beneficiarias, en estrecha vinculacion a la calificacion y experiencia
de los oferentes y a las condiciones vigentes en el mercado.

Cuando las empresas acuerden con los servicios profesionales privados,
niveles de remuneracion mayores a los establecidos por el Programa y toda
vez que éste autorice los mismos, los beneficiarios deberan asumir a su cargo
la contraparte de financiamiento que supere a lo admitido por el Programa.

3.7) Fecha de vigencia del co-financiamiento

El Programa no considerara cualquier pago que la empresa haya realizado a
los consultores, con anterioridad a la fecha de aprobacion del apoyo a que se
refiere el punto 5) de estas bases.

4) Elegibilidad
4.1) Registros necesarios

Para ser beneficiarias del programa, las empresas deberan estar registradas
como contribuyentes y encontrarse al dia en sus obligaciones, ante la Direccidn
General Impositiva y el Banco de Prevision Social.

A los efectos de percibir los subsidios que correspondan, las empresas
beneficiarias deberdn estar inscriptas en el RUPE (Registro Unico de
Proveedores del Estado).

Ver: . https://www.comprasestatales.gub.uy/inicio/proveedores/rupe/rupe



4.2) Empresas que son fueron beneficiarias de otros programas de apoyo
a la competitividad de Dinapyme.

Las empresas que ya fueron beneficiarias de estos Programas del MIEM,
podran inscribirse en la presente convocatoria siempre que su nuevo proyecto
sea diferente al apoyado anteriormente y que el resultado de la misma haya
sido satisfactorio a juicio del Programa, podran acceder a un nuevo apoyo de:

4.2.a) en cualquier momento, el saldo remanente hasta el limite maximo
de subsidio, en caso de no haber utilizado la totalidad del mismo en su
participacion anterior.

4.2.b) a partir de un afio de terminado el apoyo anterior, hasta el 40% del
costo de la nueva propuesta en caso de que el saldo remanente sea
inferior a dicho porcentaje o que el subsidio anterior hubiera alcanzado la
totalidad del maximo permitido.

4.2.c) De haber transcurrido dos afios o0 mas de terminada la consultoria,
y habiendo sido satisfactorio su resultado a juicio del programa, el apoyo
podra alcanzar el maximo ofrecido actualmente. El &rea objeto de mejora
deberd ser distinta a la intervenida en la consultoria anterior.

No se aceptaran solicitudes de empresas, mientras las mismas tengan en
proceso la participacion en otro de los programas de apoyo a la competitividad
ofrecidos por el MIEM para la misma area de gestion.

4.4) Apoyo a organizaciones empresariales

DINAPYME da atencion a organizaciones de representacion y servicios a
empresas (Camaras, centros comerciales e industriales, agencias de desarrollo
de naturaleza privada, etc.) a través de su Programa de Desarrollo Local.
Subsidiariamente y en caso de no recibir apoyo a través de dicho programa, el
Programa podrd conceder cofinanciamiento a organizaciones de este tipo
siempre que comprueben reunir las condiciones que se exigen para las micro,
pequefnas y medianas empresas mediante el certificado Pyme vigente y su
propuesta de asistencia técnica, consultoria y capacitacion se encuentre
orientada al perfeccionamiento de la gestion de la institucion a efectos de
mejorar la atencion a sus socios.

5) Aspectos contractuales

DINAPYME requerira a cada empresa beneficiaria de cofinanciamiento, la firma
de un acuerdo estableciendo las obligaciones de las partes, cuyos términos de
referencia serd el propio Plan de Fortalecimiento y Mejora, el Resumen del
Plan de Implementaciéon y el presupuesto aprobados por el Programa. Este
convenio fijara también, el calendario de reembolsos del subsidio, los
comprobantes y documentos que la empresa beneficiaria debera aportar para
hacer efectivos los mismos y el periodo maximo admitido para completar la
consultoria.



6) Inscripcion

Las empresas interesadas podran solicitar formulario de inscripcién e
informacion adicional a través de la direccion de correo electronico:

piade@miem.qub.uy

Fecha de apertura de las inscripciones: 1°. de febrero de 2017.

Fecha limite de recepcidn de inscripciones: 24 de noviembre de 2017.



